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vorlaufiges Programm zur Weiterbildungsveranstaltung im Fachgebiet
Allgemeinpharmazie

Seminar C3

Motivierende Gesprachsfihrung zur Férderung der Compliance / Konkordanz

8 Std.

Referentin: Dr. Petra Hey-Reidt

Dienstag, 10.11.2020

09:00-09:15 | Uberblick liber Seminarinhalte, Eingangsrunde
09:15-10:30 | Compliance/Konkordanz/Adharenz und Grundlagen des Ml
Was ist schwierig? Was ist die Aufgabe? Was wir tun (k6nnen)...
Grundverstandnis, Ziele, (Einsatz-)Mdglichkeiten, Methoden
10:30-10:45 | Kaffeepause
10:45-12:15 | Grundlagen des Motivational Interviewing (Ml)
Kontaktaufnahme: (offen) Fragen und (aktiv) Zuhéren
Uberblick und Ubungen
12:15-13:15 | Mittagspause
13:15-13:30 | Korper & Geist
13:30-15:00 |Informieren und Rat anbieten — Motivierend beraten und Impulse setzen
15:00-15:15 | Kaffeepause
15:15-16:00 | Zuversicht wecken — Was tun bei Resignation und Hoffnungslosigkeit?
16:00-17:00 | Ausgewahlte weiterfuhrende Methoden
17:00-17:15 | Pause
17:15-18:15 |Integration in den Apothekenalltag
18:15-18:30 | Seminarabschluss




